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Souhrn problematiky

Ukolem stétu je vytvofit systém podpory inovaci. Ukolem organizaci statni a Gzemni vefejné spravy je vytvofit vlastni
SYSTEMY INOVACNIHO MANAGEMENTU, které se stanou zakladem Fizeni organizace. Ty se nasledné na
systémovou podporu tzv. napoji.

JAK MOZE VYPADAT INOVACNi MANAGEMENT V ORGANIZACI UZEMNi SAMOSPRAVY?

0 Motivace inovatori

Kli¢ovym néastrojem inova¢niho managementu je vytvéfeni MOTIVACNICH NASTROJ0 pro zaméstnance. Néktefi z
nich jsou od pfirody zvidavi a aktivné uvazuji nad tim, jak Ize produkty, sluzby &i interni procesy vylepSovat. U jinych
musi organizace toto nastaveni aktivné podpofit. Pro povzbuzeni inova¢niho ducha je dilezité spravné nastaveni tzv.
Jfiremni kultury”, otevreny pfistup managementu ¢i nastaveni vnitfnich procesl. Kli¢ovou roli mohou sehrat také
FINANCNI CI JINE ODMENY. Inovatory nemuseji byt jen zaméstnanci, ale jsou jimi i ob&ané. | pro ty jsou odmény
dllezitym motiva¢nim prvkem.

1 Identifikace problémii a vyzev, kterym organizace Celi

Zéakladem jakéhokoliv inovaéniho feSenf je feseni problému. Problémy je proto tieba ve spolupraci se zaméstnanci i
oblany identifikovat. Vhodnym néstrojem jsou napfiklad FYZICKE SCHRANKY PRO SBER PODNETO,
FORMULARE zvefejnéné na WEBOVYCH STRANKACH ¢&i na SOCIALNICH SITICH. Ke sbéru nézorli zaméstnanc(i
je idedIni vyuzit DOTAZNIKY V INTERNICH SYSTEMECH ORGANIZACI nebo je oslovit EMAILEM. DileZité je
nepodcefiovat také silu FYZICKYCH SETKANIi A SCHOZEK. Sebrané problémy, podnéty a vyzvy je dllezité
zverejnit, at uz uvnitr organizace ¢i vné, aby zaméstnanci i ob¢ané dostali prilezitost se nad nimi zamyslet.

2 Sbér inovacnich Feseni

Navrhy inovacnich feseni Ize sbirat stejnym zplsobem jako identifikovat problémy. Zajimavym reSenim mdze byt
naptiklad pofaddani IDEA WORKSHOPU se zaméstnanci. Stale popularn&jsimi jsou rovnéz IDEATHONY A HACK
DAYS pro obc¢any, na kterych ¢asto dochdzi i k detailnéjSimu rozvoji inovacnich reseni.

3 Rozhodnuti o realizaci

O rozvoji nebo realizaci konkrétniho inovac¢niho reseni by méla rozhodnout KOMISE sloZend ze zastupcl
managementu i zaméstnancl. V nékterych pripadech Ize rozhodnout i na zékladé ANKETY mezi zaméstnanci.
DUlezité je ZDOVODNIT NEUSPECH inova¢nich navrhd, které nebyly doporuceny k realizaci. V pfipadé, Ze jsou
dlvodem nerealizace inovacniho ndvrhu okolnosti, které se mohou v c¢ase zménit (napf. nedostatek financi ¢i
zaméstnancll), je dobré navrhy ARCHIVOVAT pro budouci vyuziti.

4 Vyvoj reseni

V pfipadé, Ze rozvoj inovacnich reseni svérite specialistovi ¢i externi firmé, mlze byt z inovacniho reseni zcela
vynechdna cilova skupina inovace. OBCANE €I ZAMESTNANCI MUSi BYT OD ZACATKU VYVOJE INOVACNIHO
RESENIi PRITOMNI. Spatnou praxi je také poprvé testovat inovaéni fedeni az pfi jeho uvedeni v Zivot. Lépe je



inovaci TESTOVAT V PRUBEHU JEJiHO VYVOJE.

5 Implementace
Pred ostrym nasazenim nového reseni je nutné jej OPILOTOVAT, tj. vyzkouSet v mensim meéfitku.

6 Evaluace

Nedilnou sou¢dsti inovaéniho managementu je zhodnoceni zavedené inovace, a to tzv. OBJEKTIVNICH
UKAZATELO—Uspora finanénich prostiedk( ¢&i ¢asu—i téch SUBJEKTIVNICH—spokojenost cilové skupiny. | $patné
hodnocend inovace mize byt pfinosem, pokud je organizace schopna IDENTIFIKOVAT PRAVE PRICINY nedostatkd
a nasledné se z nich POUCIT.

Prilohy

1. https://www.google.cz/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwj09 WgvcyAA
xU77LsIHSLzC5EQFnoECBIQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.mvcr.cz%2Fsoubor%2Ftipy-pro-rozvoj-i
novaci-v-organizacich-uzemni-samospravy.aspx&usg=A0vVaw3Q-
L91LAKFVStAQJugafnb&opi=89978
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